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Настояlцая Политика реryлирует отношJения, связанные с обработкой
персональных данных пациентов, работниr<ов ооо <цэмид>, а таюке иных лиц.
пЩокумент предназначен для публичного ознакомления неограничвнного круга лиц
на официальном веб-саЙте Компании в информациOнно-телекоммуникационной
сети Интернет.

1. оБщиЕ пOложЕния

1.1. Политика действует в отношении всех персOнальныхданных, которые
обрабатывает Компания, являющаяся оператором персональных данных.

1.2. Политика распространяется на отношения в области обработки персональных
данных, возникшие у Компании как до, так и пOслё угверхФения настоящФй
Политики.

1.3. Основные понятия, используемь!е в Политике:

с

a

персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или
косвенно определённому или определяемOму физическому лицу (субъекту
персональных данных);
оператор персонельных данных (оператор) * государственный 0рган,
Муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельнс
или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие
обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки
персональных данньlх, состав персональных данных, подлежащих
обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными;
обработка пёрсональных данных - лtобое действие (операция) или
соВокуп ность действий (операци й) с персонал ьн ьlми данны ми, совершаемых
с использованиеп4 средств автоматизации или без их использования,
включая ] сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение
(обновление, изменение}, привлечение, использование, передачу
(распространен ие, предоставление, досryп), обезличиван ие, ун ичтожен ие,
блокирование;
автоматизированная обработка персональных данных - обработка
персональных данных с помощью средств вычислительной техники;

a

a
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Настоящая Политика реryлирует отноцJения, связанные с обработкой
персональных данных пациентов, работников ООО (ЦЭМИД), а Talý{e иньlх лиц.
ýокумент предназначен для публичного ознакомления неограниченного круга лиц
на официальном веб-сайте Компании в информационно-телекOммуникационной
сети Интернет.

1. оБщиЕ положЕния

1.1. Политика действуёт в отношении всех персональныхданных, которые
обрабатывает Ком пан ия, я вляющаяся оператсром персOнал ьных данных,

1.2. Политика распространяется на отнOшения в области обработки персональнь!х
данных, возникшие у Компании как до, так и поGле угвер)цдения настоящей
Политики.

1.3. Основные понятия, используемыё в Политнке:

a персональныё данные - любая информация, относящаяся к прямо или
косвенно определённсму или определяемому физическому лицу (субъекту
персональных данных);
оператор персональных данных (оператор) -- государственный орган,
МУНиципал ьныЙ орган, юридическое или физическое л и цо, самостоятельно
или совместн0 с другими лицами организующие и (или) осуществляющие
обработку персональныхданнь}х, а также определяющие цели обработки
персональных данных, состав персональных данных, подлежащих
обработке, действия (операции), совершаемые с персонал ьными данн ыми ;

обработка пёрсональных данных - лtобое действие (операция) или
соВокуп ность действий (операций) с персонал ьными данн ы ми, совершаемых
с использованием средств автоматизации или без их использования,
Включая : сбор, 3апись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение
(обновление, изменение), привлечение, использование, передачу
(распространен ие, предоставление, досryп), обезличи вание, ун ичтожен ие,
блокирование;
автоматизированная обработка персональных данных - обработка
персональных данных с пOмощью средств вычислительной техники;
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a распространениё пёрсональных данных * дейsтвия, направленные на
раскрытие персональных данных неопределённому кругу лиц;
прёдоставление персональнь!х данных - действия, направленные на
раекрытиё персOfiальных данных определёfiному лицу или определённому
круry лиц;
блокированиё перGональ}|ых данных * временное прекраtцёние
обработки персональных данtlых (за исlслючением случаев, ёсли обработка
необходи ма для утсч неfi ия персонал ьн ых да н н ых) ;

уничтох(ениё пёрGональньlх яанных * действия, ts результате которых
СТаНОВиТСЯ НеВО3МОЖНЫ r,/| ВССGТаНОВИТЬ СОДеРЖаН Ие ilеРСОНаЛ ЬНЫХ ДаННЫХ В
информационной системе персональных данных и {или} в результате
Koтopblx уничтожаlются материал ьн ые носителш персональных данных;
обезличивание пёрсональных данных - дёйствия, в результате которых
становится невозмохfi ы м без испол ьзования допOл н ител ьной информа ци и
определ ить при надлеж{ость персо нальн ых данных конкретному субъекry
персональных данных;
и нформацио.нная систёма персонал ьн ых да н н ых * сOвокуп ность
сOдёржащихся в базах данных перGснальных данных и обеспёчиваюцих их
обработrсу информационных технологий и технических средств;
трансграничная пёредача персональных данных _ передача
персанальных данных на территори}с инсстранного гOсударства органу
власти иностранног0 гOсударства, иностранному физическому лицу или
инOстранному юридическому лицу.

a

a

a

a

a

a

a

1.4. Основные права Компании:

самостоятельно 0пределять оостав и перечень мер, необходимьlх и

достаточ н ых для обеспечен ия выпOл нен ия обяаанностей, предусмотрен н ых
законодательством о пёрсональных данных;
псручить обработt<у персональных данных другому лицу с согласия субъеrпа
персональных данных, если иное fiё flредусмотрено федеральным законом,
на основании заключаемого с этим лицом договора;
отказать субъеку персональных данных ts предостаЕлении информации в
случаях, предусмотрённых законом ;

обрабатывать персональные данныФ без соглаоия субъекта в
предусмотренных законом случаях (в т. ч. в медико-профилаtсичёских целях,
для ýащиты жизненно важных интересов и т. д.).

,t .5, основныё обязанности Компаfiии:

органиэсвывать обработку персOнальных данных в состветствии с
требова ниями законодательства ;

отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их
законных представителей в уста}tовленный срок;
рааъяснять субъешу персональньlх данньlх юридичвские последствия отказа
прёдоставить персональныg данныё и (или) дать согласие на их обработtсу в
случаях, когда это обяэатёльнФ по закOну;
не раскрывать третьим лицам и нё расfiространять персOнальные данные
без согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрёно
законсдательством;
осущестtsлять трансграничную передачу данных в порядке и на уёловиях,
предусмотрен н ь|х законодательством ;

в случае выявления неправомерной обработки персOнальньlх данных при
обращении субъекта персональных данных или его представителя либо по
запросу упOлномOченного сргана п0 зац{ите прав субъекгов персональных
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данных ** ссуществить блокирование неправомернс обрабатываеплых
перGонаJ"!ьных даннь!х или обеспечить }.1х блокирование;

уведOмrlять упOлнсплоченныЙ орган по 3аtлите прав субъекТоВ ПеРOOНаЛЬНЫХ

данных о факте неправомернOй или случайной передачи персональных
данных, повлёкшJей нарушение прав субъектов;
прекратить обработку и уничтOжить персснаfiьные данные при доетижении
цели их обработки и.г,iи по истечении установленных сроков;

уведсмить Роскомнадзор 0 намерении 0существлять обработку
персональных данных и сообщать об изменениях в ранее предстаВленНых
сведениях;
предоставлять Роскомнадзору необхOдимуFо информацию пс запросу в
течение 10 рабочих днеЙ.

1,6. Основные права субъекта персональнь}х данных:

пýлучать информацию, касающуюся обработки егФ персонапьньlх данных (с

учётOм ограничений, устанOвленных законом);
требовать уточнения, блокирования или уничто}кения своих персснальных
данных, если они неполные, устаревшие, неточньiе, незаконно полученьl или
не нужны для заявленной цели обработки;
требовать прекращения передачи своих персональных данных, ранее
разрешённь!х для распространения;
выдвигать условие предварительногс согласия при обработке персOнальньlх
данных в целях продвижения товаров, работ и услуr;
0бх{алсвать в Роскомнадзоре или в судебном порядке неправомерные
действия или бездействие Коплпании при обработке еrо перýональных
данных,

1.7. Контроль за испOлнением требований настоящей Политики 0существляетСя

уполноплоченньlм лицоtи, ответствЁнным за организаци}о обработки персональ1{ых

данных в Ксмпании,

1.8, ОтветственноGть Компании за нарушениs требований законодателЬства в
сфере обработки и заtqиты персональных данных определяется в соответсТВии с
закOнодательством РоссиЙскоЙ Федерации.

2. ЦЕЛИ СБОРА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

2.,l. Обработка персOнальныхданных оrраничиваётся достижением конкретных,
заранФе определённых и законных целей. Недопускается обработка персOнальных

данных, нёссвместимая о целями сбора персональных данных,

2,2, Обработке подлежат только персональные данные, котсрые отвечают целям
их обработки,

2.3. Обработка Компанией персональньýх данных осуществляется в следуЮщИх
целях:

n обеспечение соблюдения Конституции РФ и федеральных 3аконов;
* 0с}щ€ствление уетавноЙ деятельности Компании;

" соблюдениетребсваний трудовог0, налоговOго, пенсионного
закOнOдательства;

; содействие работникаrи в трудоустройстве, пOлучении образования,
продвижении по службе;
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. выполнениетребований законодательства о раэмещении информации о
работниках на официальном сайтё Компании;r ПРИВЛечение и отбср кандидатсв на Рабоry в Компании;

. органи3ация постановки на индивидуальный учёт работника в системе
обязательного пенсионного страхования ;о 38пOлнение и передача отчётности Ворганы ин]олнительной власти;

. выполнение требований законодательства в сфере охраны здоровья
гращдан;

. оформление пациентами социального вычета по расходам на лечение;
о Исполнение договOров, сторOной которых является субъект персональньlх

данных;
. иНформирOваниё пациентов и третьих лиц об услугах и акциях Компании;
. оформление клубных карт и подарочных сертификатов;
. коммуникация с Компанией через телефон, смс, мессенджеры, соцсети,

веб_оайт;
. предOставление сведений о пациенте страховоЙ кQмпании или другим

медицинским организациям в интересах обследования и лечения;
r вё,ýёние бухгалтерского рётаlr 0сущёствлёние пропускного режима.

3, СБОР ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

3.,tr . Категории субъектов персональных данных:

. посетители Сайта,
о клиQнты оператора;
о ПOтснциальныеклиенты;
r ЛИЦfl, 3аписаВШИеся Чере3 ВИДЖет UNIVERSE

3.2, ПереченЬ обрабатываемых персональных данных:

. фамилия, имя, отчество;
r ýfiТЭ РО}ЦеНИЯ,
о конт?ктный номер телефона;
. адрес электрOнноЙ почты;
о ПЗСПОРтные данные (при необходимости идентификации);,, данные о 3аписи на прOцедуры (дата, время, специалист. выбранная услуга);. lР-адрес, cookie, данные браузера (через Яндекс Метрику);
. платёжные реквизиты {при оплате услуг);r fiОПОлнительные комментарии пользователя (при наличии);
r иныё данные, необходимые для оказания услуг.

З"З. Обработка данных с иGпользованием Яндекс Метрики

при посещении Сайта автоматически собираются следующие данные:

. lР-адрес;
о тип и версия браузера;
r оП€Р8ЦИонНаясистема;
. страницы посещения и вреrия на сайте;
о истOчник перехода на сайт;
. сооkiе-файлы.

Щели обработки:



. аналl,.tз поведения псльзсвателей:
G оптиtиизациякOнтента;
а Сценкз эффективнссти рекламных кампаний,о ýыпOлнение обязательств Оператора перед Пользоватёлями в отношении использсвания Сайта и ег0 сервиýов;
r зНflЛИз псльзоtsательскоЙ активнOсти с пOмощью Яндекс Метрики;е органи3ация обратной свя3и с поль3ователями {через бормьi костались воп

рось}>, кЗаказать обратный звонск};
. улучtл!"Jение продуктоts, услуг и комtиуникаций Оператора;l исполнение доrOворов с Пользо8ателями;
о органи3ация 3аписи псль3ователей к специалистам Оператора на прOцедуры

через Gервис UNIVERýE

правовое основаниё: согласие пользователя, полученное через баннер уведомления при первсм посещении Сайта.

ВозможноGть отказа: пользователь вправе отказаться от обработки данных черезЯндекс Метрику:

Политика конфнденциальности Яндексi j https://vandex.ru/leqal/confidential/?lanq=
rч

3.4. Обработка яанных с использованием UN|VERýE.

категории субъектов пёрсональных данных:

Q пQс8тители саЙта,
* клиёнты Оператора;
r ПОТеНЦИаЛЬНЫеКЛИеНТЫ;
l пffртнёры Оператора"

3,4,1, Какие персональные данные мы собираем с использованием UN|чЕRýЕ

мы можем собирать различные данньюlинформацию, вкпючая:

с иfия и фамилию;
r 1QffТ! РОЩqеНИЯ;
о пФчтовыЙ адрес;
. нсмер телефона;
. адрес электронной почты;

персональt{ые данные мOryт таюке включать в себя дOполнительно предостаtsляемые Пользователями по 3апросу Оператора в целяN исполнения ОператOвомобязательств перед Пользоватёлями, вытекающих из догOвOра на оказание услуг, Оператор вправе, в частности, 3апрссить у Пользователя кOпию документа, удоставеряющего личность, либо инсго документа, содер}кащего имя, фЬмrпrо,'6отографию Пользоtsателя, а также иные дополнительные данные, котсрые, по усмотрению Оператора, будirт являться необходимыпrи и достаточными для идентификации такого Пользователя и позволят исl$lючить злоупотребления и нарушения прав третьих лиц.



3,4,2 Испольаование пёрсонельных данных собранных G использованиемUNlvERSE

собираемые нами персональные данные позволяют направлять Вам уведомленияо нOвых продуктах, специальных предлOжениях и различных событиях. они таюке помогают нам улучшать наши услуги, контент и коммуникации. Есгlи Вы не желаетебыть вtслючённым в. наш список рассылки, Вы MoHeie в любое время стказаться от
рассылки пугём информирования нас по указанным контактам fflя обратной связи.

мы можем исполь3овать Ваши персональные данные для отправки важных уведомлений о расписании, поздравлении сднем
роцдения, содержащих информацию об иэменениях наших положений, условий и политик, а таюке подтвер)l{даюших размещённые Вами 3ака3ы и совершённые покуfrки, ПоскОльку такая инфорМация важна для Ваши* 

".""йооirой"r"И с Оператором
, Вы не можете стказаться от получения таких сообщений,

Мы таш<е можем исполь3овать персональную информацию для внугренних целей,таких как] проведение аудита оказанныхуслуr
, анали3 данных и ра3личных иселёдований в целях улучшения продуlffов и услуr Оператора, а таюке взаимодействие с потребителями.

3.ý. Правовые основания для каllкдой формы сбора данных;

, форма <<остались вопросыD: согласие субъекта (п. 1 ч, 1 ст. 6 152-Ф3), цель * организация обратной связи., Форма <<3аказать обратный звонокri: ооrласие субъекга (п. 1 ч. 't ст, 6 152-ФЗ), цель - организация обратной связи,. Программа UNIVERýE: исполнение договора (п. 5 ч, 1 ст. 6 152-Ф3), цели -запись на процедуры, подтвер)цдение записи, информирование об изменени
ях.

. Гlлатёжнм форма: исполнение договора (п. 5 ч. 1 ст. 6 152-Ф3), цель *обработка платежей.

4, ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАJlЬНЫХ ДАННЫХ
4,1, Лравовым основаниём обработки персснальныхданныхявляется совокупностьнормативных правовых актов, во исflолнение которых и в соOтветствии с которымиКомпаниЯ осуществляет обработку персональныхi"*"r,*, в т. ч.:

. Конституция РФ;

' ФеДеРаЛЬНЫЙ 3аКОН ОТ 21.11.2а11 Ns З23-Ф3 (Об ýсновах охраны здоровьяграждан в Российской ФедерацииD;
" Грах{qанский кодекс РФ;
. Трудовой кодекс РФ;
. Налоговый кодекс РФ;
' ФеДеРаЛЬНЫЙ 3аКОН ОТ 0В.02.1998 Ns 14-Ф3 кОб обществах с ограниченной

отв8тственностью>);
. Федеральный закон от 06,12.2О11 Nе 402-ФЗ ко бухгалтерском учёте>;

Е



Федеральный закон oT'l5"12,2aM Ns 167-Ф3 <Об обязательноtл пенсионном
страховании в Российской Федерации>;
Федеральный закон от 01 .04.1ý96 Nq 27-Ф3 <Об индивидуальном
(персонифицирOванном) учёте в системе обязательного пенсионного
страхования>;
Федеральный заttон от'i6.07.199ý Nа 'l65-ФЗ кOб основах обяэательнOг0
социаflьного страхования } ;

Федеральный эакон от 2? "а7.2006 Nq 149-Ф3 кОб информации,
информационных технолсгиях и о заlлите информации>;
Федеральный закон от 22.10.2004 Np 125-Ф3 <Об архивноIй деле в
Российской Федерации l> ;

Постановление Правительства РФ от 04.10,2012 Ns l006 (Сб утверхdцении
Правил предоста влен ия пJ!еди цински lии орган изациями платных медицинских
услуг),
иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, связанные с
деятельностью Компании.

4.2, ПравоВым основанием Taloкe яЁJlяются: устав Компании, локальные
нормативньЕ акты, договоры, согласие субъенrов персональных данньlх на
обработку их г}Фрсональных данных.

5. ОБЪЁМ И КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАrIЬНЫХ ДАННЫХ, КАТ
ЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ

5.1. Обработка персональныхяанныхдолжна ограничиватьсядоетижением конкрет
Ных, 3аРанее определённых и закOнных целеЙ. Не допускается обработка перýонал
ьных данных, неGовместимая с целями сбора персональных данных.

5,2. Qбработке подле}кат только персональные данные, которые отвеча}от целям и
х обработки.

5.3. При обработке пероональных данных должны быть обеспечены тOчнOсть персс
нальных данных и достаточнооть, а в необходимых случаях и аlfiуальность по отно
шению к целям обработки flерсональньlх данных. Компания должна принимать нео
бходимые меры либо обесгlечивать их принятие по удалению или уточнению непол
ных или неточных данных.

5.4. Компания мсжет обрабатывать персональные данные следующих категорий су
бъектов flерсональных данных:

ý"ý.1. Кандидаты }ta вакантные должноGти, открытые в Коrипании:

" фемилия, имя, 0тчество;
о ГР3Жý3НСТВО;
о flЭТ8 И МеСТО РOХЦеНИЯ;
r контёктная информация;
о ýведёния об образовании, опыте работы, квалификации;
l ины€ персональные данные, сообшаемые кандидатами в резюvIе, в т. ч. на с

айтах по поиску работы, и сопровФдительных письмах.

5.ý.2. Работающие и бывшие работники Компании:

. фамилия, имя, стчеств0;
о пол;
. ГРа}iЦаНстВо;

a
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. дата и r\{ecTo рOхиения;

. паспOртные данные;
* адре* регистрации и фактическсго проживания;
i контактнаяинформация;

ф банковскиереквизить!;
. иl-|дивидуальный нсмер налсгоплательщика (ИНН};
о стрffховOй нOмер индивидуального лицевсго счёта {снилс);
n свёдёния аб образовании, квалификации, прOфессиональноЙ подготовке и п

оtsьiшении квалификации;
о с€мейнOе полох(ение;
о Gвёдёния с трудсвоЙ деятельнOети, в т. ч. наличие пOощрениЙ, награждениЙ

и {или) дисциплинарных взысканий;
о fiflнные 0 регистрации брака при сменё фамилии работником;
с свёд€ния о воинском учёте;
r Gвёд8ния об инвалиднOсти;
r свёдýния об удержании алиплентоЕ;
о ины€ персснальные данные, предоставляемые рабOтниками в соOтвет*твии

с требованияlии трудсвого, налOгOвого, пенсионного и другого применимогс 3

аltонодательства.

ý.5.З. Пациенты Компании:

, фаплилия, имя, отчествс;
о ýЕТЭ И МеСТО РОil{ЦеНИЯ;
r ПёСПОРТНЫе ДаННЫе;
" адреý регистрации и фактическOго проживания;
е кOнтfктнаяинформация;
, банковские реквизиты в случае перечисления денежньlх средств;
о СВФДёНИЯ о состОяНИИ 3ДорOВЬя;
r fl8ННЫе ПОЛИСа МеДИЦИНСКОГО СТРаХOВаНИЯ;
* индивидуальный номер налогсплательщика;
* ины€ персональные данные, предоставляемые пациентами, необхсдимые дл

я заключения и испOлнения догсвсра.

5"5,4. Представители пациентOв, заказчики по доrоворам;

" фаплилия, имя, отчеств0;
с П3СПОРТНЫе ДаННЫе;
r 31щрёс регистрации и фактического проживания;
с контffктнаяинформация,
" банковские реквизиты в случае перечисления дене}кньlх средств;
r L.lндивидуальныЙ номер налOгоплательщика;
. Иные персснальные Данныеl предсставляемьrc представителями И 3ака3чика

пли, неOбходиrчtые для заключения и испслнения дOговора,

ý,ý,5. Контраrенты Компании {физические JIица}:

n фамилия, иfiля, отчеýгво;
о ПOСПOРТНЬ'е ДаННЫе;. адрес реrистрации и фактическсго проживания;
о конт?ктнаяинфср,иация;
n банковскиереквизиты;
о индивидуальный нотиер налогOплательщика;
о ины8 персональные данные, предоставляемьlе контрагентами, несбхOдимые

для заключения и исполнения договOра,

ý



5.ý"6. Представители контрагентов Компании {юридических лиц):

" фаплилия, имя, отчество;
. пасПорТНые ДаННые;
. адрес регистрации и фактического лроживания;
о контзктнаяинформация;
r ЗOнимаемаядолжность;
о ИНЫ8 персональные данные, предOставляемые представитёлями, необходипл

ые для закл}очения и исполнения договара,

4"6. Обработка специальной категOрии персональныхданных и биометрических пер
сOнальных данных осуществляется только в сбъёме сведений о состоянии здоровь
я в медико-профилактических целях, в целях установления медицинског0 диагнсза,оказания медицинских И медико-социальных услуг.

6. ПОРЯДОК И )/СЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

ý.1. Обработка персональных данных осуществляется Компанией в соответствии с
требованиями законодательства Российской Федерации"

6,2. 0бработка персональных данных осуществляется:

о С Согл3сия субъектов персональных данных на обработкiл их персональных данных;
, без согласия в Gлучаях, предусмстренных законодательством РФ, в частност

и, когда обрабrзтка персональных данных необходима для исполнения дOгово
ра, стороной которого либо выгодоприобретателем или пOручителем по кото
рому является субъект персональных данных, а также для заключения дсгов0ра по инициативе субъекта персональных данных или договора, по которсм
у субъект персональных данных будет являться выгодOприобретат"пч* йп1a
поручителем.

6.3- Компания может ссуLцествлять Kal{ автоматизированную, так и неавтоматизиро
ванную обработку перGональных данных,

6.4. к обработке персональных данньlх допускаются работники Компании, в дслжностные обязанности koтopblx входит обработка соответствующих катеrорий персона
льных данных,

6,5" Компания при обработке персональных данных принимает необходимые правс
вые, сргани3ационные И технические меры или обеспечивает их принятие для за{ди
ты персональных данных от неправомерного или случайного досryпа к ним, уничтожения, и3менения, блокl{рования, копирования, предоставления, распространенияперсональныхданных, а также от иных неправомерныхдействий в отношении перс
ональных данных.

6.6. Компания пOлучает персональные данные в устной и письменной форме.

. непосредственн0 от субъекгOв персональных данных;а из общедоступных иGточников;
о От других операторOв персональных данных,

6,7. Компаfiия вносит персональные данные работников:

. в трудовой договор, дополнения и приложения к неh4у;



в иные документы, предусмотренные трудовым закOнодательствоtи, в т. ч, ун
ифицирOванные формы первичнсй учётной документации по учёry труда и ег
о опfiате;
в информациOнные системь[ Компании для дOсти)+(ения целей, предусмотрен
ных настýящей Политикойл

6.8. Компания вносит fIерсональные данные пациентов

. В Договор на сказание rиедицинOких услуг, допOлнения и приложения к нему;
о В МёДИЦИНСКИе ДОКУМеНТЫ, ПРеДУсмOтренные закснодательетвом в сфере ох

раны здоровья грахЕцан;
с в кл!бные карты и подарочные сертификаты;
" в инфОрfu!ациснные системы Коtчlпании для дсстижения целей, предусмстрен

ных настоящей Политикой,

6"9. Не Допускается раскрытие третьиr\л лицам и распространение персональных да
ННЫХ без согласия субъекта персснальных данных, если иное не предусмотрено фе
деральным законOм.

6.10. ПеРедача персональныхданныхорганамдознания и следствия, в суд, Федера
ЛЬНУЮ НаЛОГОВУЮ слу;кбу, Пенсионный фонд Росеийской Федерации, Фонд сOциаль
нOГО страхOваНия и Другие уполнсмоченные органы исполнительной власти ссущес
твляется в соответствии с требованиями законодательства РФ,

6.'1'1, КОмПаНИя принимает необходимые правовые, организационные и технические
мёры для защиты персональных данньiх, в т, ч.:

" опредёляетугро3ы безопасности персснальныхданных при их обработке;. принимаетлокальные НOрмативные акты И Иньrcдоцументы, реryлирующие о
тношения в сфере обработки и заlциты перgснальных данных;

. на3начает лиц, Стветственных за обеспечение безопасности персональных д
анНых В струкгурных подразделениях и информационных системах Компании

с Со3дsёт необходимые условия для работы с персональными даt{ными;
. организует учёт дскументOв, содержащих персональные данные;
. 0РГаНИЗУеТ рабету с информационными сиfiемами, в которых обрабатывают

ся персональные данные;
; ХРаНИТ ПеРСOНаЛЬНЬ!е ДаННые в условиях, при которых обеспечивается их со

храннссть и иск;,lючается неправOмер}{ый доступ к ниlи;
. принимает иные необходимые меры,

6.'t2. КОМпанИя осуцестВляет хранение персональных данньlN в форме, f}озволяюш
ей ОпРеделить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели
ОбРабОТки персональныхданныхl если срок хранения персональных данных не уст

аНОВлеН федеральнь}м 3аконом, договорами, стOроной котOрых, ныгсдоприобретат
еЛём или поручителем п0 которым является субъёкт персональных данных,

6,13. При сборё персOнальныхданных, вт. ч, посредством информационно_тФлФко
ММУНИКаЦиОННОЙ сети Интернет, Компания обеспечивает запись, систематизацию,
НаКОПЛеНИе, ХРанеНие, уточнение (обновление, изменениё), извлечение персональ
НЫХ ДаННЬlх rРаЦдан РоссиЙскоЙ Федерации с использованием баз данных, находя
ЩИХСЯ На ТеРРиТОРИи РоссиЙской Федерации, за исшlючением случаев, указанных в
законе.
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7. АКТУАЛИЗАЦИЯ, ИСПРАВЛЕНИЕ, УДАЛЕНИЕ И УНИЧТОЖЕНИЕ ПЕРСОНДЛЬ
НЫХ ДАННЫХ, ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ СУБЪЕКТСВ НА ДОСТУП К ПЕРСОНДЛ
ЬНЫМ ДАННЫМ

7.1.в случае подтверщдения факта неточности персональныхданных Компания на
основании сведений, представленных субъектом персональныхданных или его пре
дставителем либо Роскомнад3орсм, осуществляет уточнение персональных данньl
х в течение 7 рабочих дней с даты представления таких сведений и уведомляет об
атом субъекта персональных данных или еr0 представителя, а таюке Роскомнадзор
(если запрос поступил от него).

7.2.в случае выявления неправомерной обработки персOнальныхданных, осущест
вляемой Компанией либо лицом, действующим по поручению Компании, Компания
в срок не более З рабочих дней с момента выявления такого факга:

r прекрiшает неправомерную обработку персональныхданных;
r Фсли обеспечить правомернссть обработки персональных данных нёвозмOжн

о, в срок не более 10 рабочихдней уничтожает соответствуюtцие персональн
ые данные или обеспечивает их уничтожение;

l }вёýомляёт субъеша персон€lльных данных или его представителя и Роском
надзOр о принятых мерах,

7.3, В случаедOстижения цели обработки персональныхданных Компания в срок, н
е превышаюtций 30 дней с даты доетижения цели, прекращает обработrсу перiонал
ьных данных или обеспечивает её прекраlцение {еоли обработка осуществляётся д
ругим лицом, действующим по поручению Компании) и уничтожает персональные д
анные или обеспечивает их уничтожение в течение З0 дней,

7. 4. Уничтожен ие персонал ьн ых дан н ых осуществляется :

для материальных носителей -путём физического уничтожения (измельчение, сжигание и т,д.) или необрат
имого удаления данных с носителей (стирание, форматирование с перезапис
Ью);

для элеffронных баз данных *
пугём необратимого удаления ааписей из баз данных и резёрвных копий, уда
ления файлов и папок с носителей, вклtючая архивные копии.

с
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7.5. Компания обеспечиваетдоцументальное подтверх{цениё факrа уничтожения пе
рсональных данных путём составления акта об уничтожении персональньlх данных,
содержащего:

о н?им9нованиеКомпании;
. Д3Ц УНИЧТОЖеНИЯ ПеРСОНаЛЬНЫХДаННЫХ;
с п€рёч€нь категOрий уничтожаемых персональных данных;о спOсоб уничтожения;
r flолжности. фамилии и подписи лиц, ответственных за уничтожение перссна

льных данных,

7.6. Срок хранения персональных данных определяется исходя из:

требований законодательства РФ (трудового, налогового, пенсиOнного, архив
ного и т,д.);
условий договоров, стсроной которых является субъект персональных данны
х;
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а целеЙ обработки fiерсOнальных данных.

7.7. Сроки хранения отдельньlх категорий персональных данных"

о пёFсOнальные данные работников *
в соотtsетствии с требованиями архивнOго закOнодательства (до 75 лет для

некOторых документоа) ;

персональньlе данные пациёнтов **
не менее 25 лет с моь{ента последнего обращения (в соответствии с требова
ниями законсдательства в сфере здравOOхранения);
персональные данные кандидатов на вакантные должности -не более 1 года с даты пслучения данных (если не заключён трудовой догов
ор);

t

a

Категория данных
|.|ель обраб
0тки

Срок х
ранени
я

основание

Щанные из форм об
ратной связи

0рганизаци
я обратной
свяýи

30 дней

после о
твета

ч, 4 ст. 21 152-ф3

Цанные клиентоts
исполнение
дOговора

В течен
ие срок
а дейст
вия дог
овора +

5 лет

Налоговый кодекс РФ

Cookie и данные
Ёlндекс Метрики

Анализ !]ове
дения пýльз
ователей

12 меся
цев

согласие пользователя

Иетория запис*й U
NlVнRýЕ

Анализ загр
уженности с
пециалисто
в

3 года Внуrренние реrламент
ы Оператора

Подтверщцения зап
иои (ShЛýlеmаi[)

Возможност
ь восстанов
ления инфо
рмации

6 меся
цев

tsнутренние регламент
ы Оператора

Платён<ные данные
обпаботка п

латежей

В соотв
етствии
с треб
0вания
ми банк
а

Внутренние регламент
ы банка



a переснальные данные кOнтрагентов *-
в течение срока деЙствия дOгоtsOра и не менее 5 fiет по8ле его прекращения {

для целей бухгалтерского и налогового учёта).

8- ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

8.1. Коtuпания вправе осущестtsлять трансграничную передачу персональныхданн
ых при соблюдении требований Федерального закона ст 27 .0Т ,2а06 Ns 152-ФЗ
<0 персональных данных}л

В-2. Перед началOм трансграничной передачи Компания обязана:

убедиться, что иностранное государств0, на территорию кФтOрсr0 ilланируетс
я Передача данных, обеспечивает адекватную защиту прав субъектов персон
альных данных;
получить ст пOfiучателя данных пиýьпленные обязательства о соблюдении кФ
нфиденциальности и обеспечении безопасности персональных данных;
уведомить Роскомнадзор о намерении 0существлять трансграцичную гlереда
чу данных с указанием:

о кзтёгOрий передаваеплых персOнальных даннь!х;
rэ L{ел€Й передачи;
о flýр€чня инOстранных государств, на территOрии которых будут обраба

тываться данные;
r-, Св8ýёниЙ о мерах защиты даннь!х, которые обязуется принять пOлучат

ель"

В,3. Транограничная передача персональных данных не допускается, если:

. иностранное гOýударство не обеспечивает адекватную защиry прав субъекто
ts персональных данных;

а fl€р€fiача противоречит целям сбора персональныхданных;
о И[И€ЮТСЯ ПРЯМЫе 3аПРеТЫ, УСТаНOВЛеННЫе ЗаКOНОДаТеЛЬСТВОrU РФ.

8.4, Гlередача персональных данных:

8.4"1, Передача осуществляется толькс в случаях:

о Исполнения дсгсвора с Гlоль3ователепл;
о с соглзсия субъекга;
о по требованию закOна.

8 "4.2. Конкретные получатёли:

1, ООО <tЮниверс> (для виджета UNIVERýE):
о L|ёЛЬ, ОРГаНИЗаЦИЯ 3аПИСИ На ПРСЦеДУРЫ;
о 0СНСВ3НИе; ДОГОВOР ПОРУЧеНИЯ;
о обязательства: использование данных тOлько для записи, обеспечени

е конфиденциальнссти;
о СТР3Н3 МеСТОНаХОХqЦеНИЯ: РФ,

2" Яндекс Метрика {0ОО <tЯндекс>}:
о ЦеЛЬ: аНаЛиТИКа ПОВеДеНИЯ ПСЛЬ3ОВаТеЛеЙ;
о ОСНОВДНИе: СOГЛаСИе flСЛЬЗОВаТеЛЯ;
о обязательства: обеспечение конфиденциальнOсти данных;

a
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о страна местонахождения: РФ,
З" Банк ВТБ {ПА0} (ИНН 7702070139);

о L{ёльi обработка платежеЙ,
о ОСНОВ8НИе: ИСПСЛНеНИе ДOГОВОРа;
о м€ры защиты: цJифроtsание данных, ограничение доступа;
о ýTP8Hfl МеСТОНаХOХ{ДеНИЯ: РФ,

4. Хостинг-прсвайдеры:
о L{€ль. 0беспечение работы СаЙта;
о ОСНOВ3НИе: ДОrОВОР На ОКа3аНИе УСЛУГ;
о СТР8Н0 МеСТСНаХС}ЦеНИЯ: РФ,

Механизlrлы заtциты при передачё:

" шифрOвание данньЕх при передаче,
r 33ключение ссглашений о конфиденциальноети;
о ОГРаНИЧеНИе ДОСТУПа К ДаННЫМ;
о fl}flит безопасности получателей данньiх.

9, МЕРЫ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПДСНОСТИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПРИ
ИХ ОБРАБСТКЕ

9.1. Коплпания fiринимает следующие rиеры для защиты персональных данных:

Правовые hrеры:

. разработка и rгверхdqение лскальных нормативньlх актов по обработке и защ
ите персOнальных данных;
заключение соглашений 0 неразгflаlлении с рабстниками и кOнтрагентами, и

il{е}ощими дOсryп к персOнальным данным;
включенИе в договОры G конТраrентаМи услсвиЙ о заLчите персональных данн
ых,

Организационньiе меры :

r нffзнflчение отtsетственногO за 0рганизацию обработкИ ПеРСOНаЛЬНЫХ ДаННЫХ

. Ьrр"rrчение доступа к персональным данным толькс для уполномоченных р

аботников;
r рsзгрзничение прав достуi]а в информационных системах;
. обучение работников правилам обработки и защиты персональных данньlх,
i 0рганизация режима охраны помещений, в которых ведётся обработка г"!ерсо

нальных данных;
. у"tёт и хранение материальных нOсителей персональных данных,

Технические меры (ст. 19 152-Ф3)::

r ИспOльзование сертифицированных средств защиты информации;
о ff}тёнтификация пользователей инфорплационных систем;
. шифрOвание данных при передаче по 0ткрытым каналам связи;
l €lнтивируснаязащита;
r Р€3ёРtsНОе КOПИРОВаНИе ДаННЫХ;

]a
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. регистрация и учёт всех действий с персональными данными;
" 3аЩиТа от несанкционированног0 дсступа к инфOрмационным сиGтемам.

10. пOрядOк внЕеЕния измЕнЕниЙ в политику

10"1. Изменения в наýтоящуrо Политиl{у моryт внOситься в связи с:

* И3Мёнением 3акOнOдатёльс_тва РФ в сфере обработки персональных данных;с И3М€нением целей и способов обработки персональных данных Компанией; 
'

" Выявлением новых угроз безопасности персональных даннь}х,

1 0.2, Изменения утверхцаются приказо|\lt дирекгора Компании

10,з, Обновлённая версия Политики публикуется на официальном веб*сайте Компании В течение 10 рабочих дней после iггвер}к,цения изменений.

10,4, Субъекты персOнальных данных считаются уведомлёнными об изменениях вполитике с момента публикации обновлённой ,"ýar, на сайте Конлпании.

10,5, АкгУальная версия Политики в свободном доступе распсложена в сети
И нтернет riс адресу https:llcem id. ru/р rivacy-policy

1 1. 3-АключитЕльныЕ положЕния

11,1, НастOящая Политика вступает в силу с даты её утверхцения rенеральным директороiи Компании,

11,2, Все спары и ра3ногласия, во3никающие Е связи G применением настоящей Политики, ра3решаются в порядке, уGтанOвленно[4 закOнодательствOм Российской Фе
дерации.


